Sl-[r

FJARMALAFYRIRTAKJA

ERT PU ORUGGLEGA PU?




B Mikilvaegt ad vita ef pu aetlar ad opna
nyjan reikning eda taka lan!

A fjarmalafyrirtaekjum hvilir samkveemt 16gum skylda
til pess ad adstoda stjornvold vid ad uppraeta peninga-
bveetti og fjarmognun hrydjuverka. Fjarmalafyrir-
taekjum er skylt ad afla upplysinga um vidskiptavini
sina, ganga Ur skugga um ad paer upplysingar séu
réttar og halda peim til haga.

A grundvelli laga um adgerdir gegn peningapvaetti og
fiarmognun hrydjuverka, nr. 64/2006, hafa Samtok
fjarmalafyrirtaekja (SFF) gefid Ut sameiginlegar verk-
lagsreglur fyrir adildarfélog sin.

Hér er leitast vid ad svara helstu spurningum pinum
um audkenningu vidskiptamanna samkveemt starfs-
reglum fjarmalafyrirtaekja.

B Hvada upplysingar parf ég ad veita?

Vid upphaf vidvarandi samningssambands vid
fjarmalafyrirtaeki purfa eftirfarandi upplysingar ad
vera til reidu:

Fullt nafn pitt

Faedingardagur pinn

Heimilisfang pitt og eftir atvikum dvalarstadur
Kennitala pin

B Hvada skilrikjum parf ég ad framvisa?

Til pess ad haegt s¢ ad stadfesta ad pessar upplysingar
séu réttar er pér skylt ad framvisa skilrikjum gefnum
Ut af opinberum adilum:

Vegabreéfi
Okuskirteini
Nafnskirteini

B Duga ekki kredit- og debetkort
med mynd af mér?

Ad gefnu tilefni er naudsynlegt ad taka fram ad
debet- og kreditkort eru ekki loggilt skilriki.



B Parf ad svara fleiri spurningum
vid stofnun vidskipta?

Fjarmalafyrirtaekjum ber samkvaemt I6gum ad spyrja
tilvonandi vidskiptavini um:
1. Hvort fyrirhugud vidskipti fari fram
fyrirhénd annars en pin?
2. Hver sé tilgangur vidskiptanna og um hvad
pau sndist?
3. Hver sé uppruni peirra fjarmuna sem um
raedir [ fyrirhugudum vidskiptum?

B Gildir hido sama um fyrirtaeki
og einstaklinga?

Logadilar, fyrirtaeki og félagasamtok, purfa einnig ad
framvisa 68rum gognum,
ss:vottordi ur fyrirtaekjaskrd rikisskattstjora
eda sambezerilegri opinberri skrd, upplysingum
um raunverulega eigendur stadfestum
upplysingum um stjérnarmenn félagsins,
upplysingum um starfsemi lé6gadilans,
og fleiru.

B Hvada afleidingar hefur pad
ef ég veiti ekki umbednar upplysingar
eda paer reynast rangar?

Fjarmalafyrirtaekid mun ekki geta att { vidskiptum
vid big.
B Skylda ad pekkja vidskiptavini!

Stjornvold hafa sett strong 10g gegn pvi alpjodlega
vandamali sem stafar af peningapveetti og fjarmog-
nun hrydjuverka. Login gera skylt ad framvisa skil-
rikjum gefnum Ut af opinberum adilum pegar stofnad
er til nyrra vidskipta.

Med pvi ad hafa avallt vidurkennd skilriki handbaer getur
bu stadfest hvenaer sem porf er 4 ad pad sért orugglega
bu sem att vidskiptin vid fjarmalafyrirtaekid.

Pad er von SFF ad vidskiptavinir taki vel

breyttum verklagsreglum fjgrmdlafyrirtaekja!
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